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Se aprob6,
Director executiv

CAIETDE SARCNI

poLrTrA LoGALA A MUNTCIPIULUI CRAIOVA

Str.Dr.Dimitrie Gerota, nr.22
Craiova, Dolj,200754

Eoffice@pol itialoca lacrai ova. ro

Operator de date cu caracter personal nr. 3461

Serviciul Achizitii Publice, Logistica si Administrativ
Nr. 11586 122.02.2023

pentru achizilionarea de :

Servicii de emitere si livrare - Vouchere de yacanta pe suport electronic
CPV: 79823000-9

Prezentul Caiet de sarcini face parte integrantd din documentalia pentru elaborarea qi

prezentarea ofertei qi stabileqte cerinlele solicitate ofertan{ilor pe baza cdrora aceqtia iqi vor
elabora propunerile tehnice qi financiare.

Caietul de sarcini cuprinde specificalii tehnice minime pentru achizilia de Servicii de

tipdrire gi de livrare vouchere de vacanld, in acest sens, orice ofertd prezentat6 care se abate

de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luatl in considerare, dar numai in mdsura in care
propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinlelor minimale in
caietul de sarcini.

1) Informafii generale:
Autoritatea contractanta: Politia Locala a Municipiului Craiova, strada Dr. Dimitrie Gerota,

numarul 22, judetul Dolj.
In calitate de achizitor, Politia Locala a Municipiului Craiova iqi propune sd achizilioneze

,,servicii de emitere qi livrare vouchere de vacan{6 pe suport electronic" pentru func{ionarii publici
si pentru personalul contractual din cadrul instituliei.

2) Incadrarea juridicl:
Achiziliapublic6 se va desfdqura in conformitate cu urmdtoarele prevederi:
- O.U,G. nr. 812009 privind acordarea voucherelor de vacantd cu modificarile si

completarile ulterioare ;
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- H.G. nr. 21512009, pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea
voucherelor de vacant[ cu modificarile si completarile ulterioare;

- O.U.G. nr. 10712018 pentru modificarea si completarea O.U.G. nr. 812009 privind
acordarea voucherelor de vacan([

3) Obiectul achizitiei
Achizi{ionarea prin cumpArare direct[ de Servicii de emitere si livrare - Vouchere de vacanta

pe suport electronic prin intermediul c[rora Politia Locala a Municipiului Craiova va acorda
angaja{ilor proprii vouchere de vacan{6.

CPV: 79823000-9 Servicii de tiparire si de livrare (Rev.2)
Numirul total de vouchere de vacan(i pe suport electronic care va fi comandat este de

maxim 285, in valoare de 1.450,00 lei fiecare.

4) Obligatiile unititii emitente:
S[ emita qi sd livreze, in condiliile legii qi ale contractului care se va incheia, numdrul de

vouchere de vacan{d pe suport electronic solicitat prin comenzi.
Sd deschidd conturi sau subconturi de pl61i distincte la unitdlile Trezoreriei Statului in a

cdror razd sunt inregistra{i fiscal pentru incasarea costurilor aferente emiterii voucherelor de
vacan{6 pe suport electronic, inclusiv a costului suportului electronic qi/sau a costului imprimatelor
reprezent6nd vouchere de vacanp pe suport hdrtie, de la instituliile publice, indiferent de
modalitate de organizare qi finanJare, inclusiv in cazul activitdtilor finan{ate integral din venituri
proprii, infiinlate pe l6ngd institutriile publice, qi la societdji bancare pentru incasarea costurilor
aferente emiterii voucherelor de vacanld pe suport electronic, inclusiv a costului suportului
electronic qi/sau a costului imprimatelor reprezentdnd vouchere de vacan{[ pe suport hdrtie, de la
celelalte categorii de angaj atori;

S[ ia mdsurile necesare pentru asigurarea circula{iei voucherelor de vacan\d in condilii de
siguran{5.

Sd organizeze o eviden{5 operativd proprie, potrivit formularelor prev[zute ca model in
anexele nr. 8, 10 qi 12, pentru voucherele de vacan{5 pe suport electronic, gi sd transmitd date
centralizatoare Ministerului Finanlelor Publice ;

SI asigure securitatea livrdrii voucherelor de vacan\d la angajator qi a celor returnate de la
unitalile afiliate;

Sd asigure transparen(a qi managementul circuitului financiar;
Sd nu utilizeze sumele aferente voucherelor de vacan{E pentru reinvestirea in alte scopuri

decdt cele prevdzute de ordonanla de urgenJ6;
Suportul electronic emis de unitalile emitente trebuie s[ aibi inscrise sau stocate intr-un alt

mod in acesta urmdtoarele elemente obligatorii:
a) emitentul qi datele sale de identificare;
b) angajatorul gi datele sale de identificare;
c) numele, prenumele qi codul numeric personal ale angajatului care este in drept sd

utilizeze voucherul de vacan{6;
d) perioada de valabilitate autilizdrii voucherului de vacan{6.
e) interdiclia de a utiliza voucherul de vacan{d in alte locuri decdt in unitAlile afiliate,

definite potrivit art.4 alin. (1);
f) elemente de identitate vizual[ ale brandului de turism al Romdniei.

2t6



PftIMARIA
CRAIOVA

poLrTrA LoGALA A MUNIGIPIULUI CRAIOVA

Str.Dr.Dimitrie Gerota, nr.22
Craiova, Dolj,200754

Tel: +40-251533207 (Luni-Vineri; 08oo-16oo)

Eloff ice@pol itialocalacraiova. ro
Fax: +40-251 532717
Tel: +40-251510154 - Dispecerat

www.pol itialocalacraiova.ro Tel: +40-251 - 984

SI inscrie in factura de livrare a voucherelor de vacantA pe suport electronic, in vederea

decont[rii de cdtre Politia Locala a Municipiului Craiova, urmdtoarele:
a) valoarea totald corespunzdtoare voucherelor de vacan(d alimentate pe suport electronic;
b) costul emiterii voucherelor de vacantA pe suport electronic;
c) numdrul contului bancar distinct qi denumirea bdncii la care iqi are deschis contul unitatea
emitentS.

Sd factureze distinct cdtre Politia Locala a Municipiului Craiova costul suportului electronic
pe care se alimenteazdvoucherele de vacan{6 sau al inlocuirii acestuia.

Sd inscrie intr-o anexl la factura fiscald numdrul unic de identificare a suportului electronic,
in conformitate cu standardele de securitate aplicabile respectivului suport electronic pe care sunt

alimentate voucherele de vacan{6, corespunzdtor fiecdrui beneficiar, potrivit comenzii de achizilie
primite de la Politia Locala a Municipiului Craiova, gi valoarea nominald totald a voucherelor de

v acan\d acordate fi ecdrui benefi ciar.
Sd pdstreze in condilii de siguran{d datele personale qi informaliile referitoare la salariafii

beneficiari de vouchere de vacan!6, primite de la CLIENT, qi sd nu le utilizeze in alte scopuri decdt

cel pentru care au fost primite.
Suportul electronic pe care sunt stocate voucherele de vacanld sd nu permitd efectuarea de

operatiuni de retragere de numerar sau pl6(i cdtre alte unitdli ce nu sunt unitdli afiliate conform
legii.

Serviciile privind achizilionarea de suporturi electronice pentru vouchere de vacan!6 vor
presupune cel putin urmatoarele :

1. Deschidere cont;
2. Emitere/remitere carduri noi;
3. Personalizare carduri;
4, Livrare carduri;
5. Procesare commandd online;
6. Alimentare carduri online;
7, Emitere/Reamintirea cod PIN;
8. Blocare card pierdut, furat, deteriorat;
9, Consultare sold qi tranzac[ii prin aplicafie mobilS;
10. Consultare sold qi tranzaclii prin platformd online;
11. NotificSri incdrcare carduri beneficiari prin email;
12.Notificare in aplica{ia mobil[ privind caurza eventualelor tranzac{ii equate;

13. Serviciu suport client qi utilizator.

5) Capacitatea de exercitare a activitltrii profesionale:
Ofertantul trebuie sd indeplineasc[ urmltoarele condilii privind capacitatea de exercitare a

activit[{ii profesionale :

- este infiinlat qi funclioneazd,legal;
are autorizdrile gi certificatele necesare de la autoritS(ile competente pentru prestarea

serviciilor ofertate;
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In dovedirea celor de mai sus. ofertantul trebuie sI prezinte urmitoarele documente de
calificare:

- Certfficat de tnregistrare a societdlii, eliberat de OJiciul Comerlului - copie conform cu
originolul;

Aatorizalia de funclionare pe anul 2022, emisd de Comisia de autorizare a unitdlilor
emitente de vouchere de vaconld din codrul Ministerului Finanlelor Publice

6) Capacitatea tehnici si/sau profesional5:
Ofertantul trebuie sd indeplineascd urmdtoarele condilii in ceea ce privegte capacitatea

tehnic[ gi/sau profesionalS:
o Sd aibd o relea de societ[li afiliate (care vdnd produse ce pot fi pldtite cu vouchere de

vacan{5) in jude{ele din zonele turistice reprezentative.
o Sd aib5 contracte incheiate cu persoane juridice (institulii publice gi agen{i economici) care

acordd salariatilor proprii vouchere de vacan{d

In dovedirea celor de mai sus. ofertantul trebuie si prezinte urmitoarele documente.
in original:

6.1. Lista completa a unitatilor de cazare, structurilor turistice cu functiuni de cazarc
clasificate, autorizate de Autoritatea Nationala pentru Turism care accepta ca modalitate de plata
vouchere de vacanta emise de ofertant (unitati de cazare, hoteluri, cabane, pensiuni, moteluri, etc.),
detaliata pe judete si in cadrul fiecarui judet, pe localitati, cu urmatoarele date:

numar curent;

denumire structura de primire;
adresa completa;
email, nr. telefon;
nrl data certificat de clasificare emis de A.N.T;
clasificarea fiecarei unitati de cazare(nr stele/flori);
data valabilitatii certifi catului;
nr si data contractului incheiat cu unitatea de cazare;

codul de inregistrare fiscala aferent fiecarei unitati de cazare.

De asemenea, ofertantii vor depune si Lista cu Agentiile de Turism, cu precizarea ca aceasta
NU face obiectul evaluarii ofertei depuse.

Lista cu Agentiile de Turism va cuprinde urmatoarele date: denumire unitate, nr. licenta de
turism emisa de Autoritatea Nationala pentru Turism, valabilitatea acesteia, nr. si data contractului
incheiat. Listele vor fi numerotate, semnate si stampilate pe fiecare pagina. La intocmirea listei cu
structurile de primire turistice, nu trebuie sa se regaseasca de doua sau mai multe ori numarul unic
de contract.

Facem mentiunea ca lu evsluarea ofertelor se vor lua in calcul doar unitatile/structurile de
cozore outoriTate, nu si Agentiile de turism, indiferent daca ofertantul a incheiat contractul
direct cu unitatea de cazare respectiva sau/si cu o agentie de turism care ofera la randul ei
uceeusi unitate de cazare.
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6,2. Operatorul economic are obligatia de a prezenta declaratia pe proprie raspundere sub
sanctiunea falsului in declaratii privind numarul structurilor de turism, autofizate de Autoritatea
Nationala pentru Turism care accepta ca modalitate de plata vouchere de vacanta pe suport
electronic (Anexa I la prezentul caiet de sarcini),

6.3. Ofertantul este obligat de asemenea sa prezinte Declaratie pe proprie raspundere a

ofertantului din care sa rezulte faptul ca,la elaborarea ofertei, ofertantul a tinut cont de obligatiile
referitoare la conditiile privind protectia muncii care sunt in vigoare in Romania, precum si ca le va
respecta in vederea implementarii contractului. Informatii detaliate privind reglementarile care sunt
in vigoare la nivel national si care se refera la conditiile privind sanatatea si securitatea muncii se

pot obtine de la Inspectia Muncii sau de pe site-ul:
http://www.inspectrnun.ro/l-egislatie/legislatie.htrnl. (Anexa 2 la prezentul caiet de sarcini).

7) CLAUZE CONTRACTUALE GENERALE:
7.1 Durata contractului care va fi incheiat in urma finalizarii prezentei proceduri este de 12

luni de la data semnarii.
7.2 Modalitatile de plata: Platile aferente contractului ce va fi incheiat cu castigatorul

procedurii de achizitie se vor efectua cu O.P. intr-un cont deschis de catre acesta la Trezorerie.
7.3 Modalitatile de livrare: pebaza de comanda emisa de catre Politia Locala a Municipiului

Craiova in maximum3 zile lucratoare de la transmiterea comenzii ferme.
7.4 Modalitati de receptie: Receptia cantitativa a voucherelor de vacanta se va realiza la

destinatia finala, respectiv sediul Politiei Locale a Municipiului Craiova, str.Dr. Dimitrie Gerota,
nr.22, in termen de 24 de ore de la livrare, de catre comisia de receptie nominalizata de catre
conducatorul autoritatii contractante.

In cazul in care voucherele de vacanta neconforrne cu reglementarile legale reprezinta mai
mult de 5% din cantitatea livrata, achizitorul are dreptul sa refuze intreaga transa de vouchere de
vacanta carc i-a fost livrata.

7.5 Modalitati de retumare: Voucherele de vacanta ramase neutilizate/necuvenite vor fi
restituite unitatii emitente pe baza unui borderou de returnare denumit ,,Vouchere neutilizate,, ,

intocmit in doua exemplare.
Suma aferenta voucherelor de vacanta neutilizate/necuvenite va fi virata de catre unitatea

emitenta in termen de maximum 3 zile lucratoare de la solicitarea formulata de catre autoritatea
contractanta, in contul Politiei Locale a Municipiului Craiova deschis la Trezoreria Municipiului
Craiova.

In cazul in care salariatul beneficiar de vouchere de vacanta se va afla intr-o situatie care
conduce la incetarea dreptului de a utiliza voucherele de vacanta, unitatea emitenta le va inlocui cu
noi carduri electronice de vouchere de vacanta in baza comenzii Politiei Locale a Muninicipiului
Craiova.

Inlocuirea nominala de noi carduri electronice de vouchere de vacanta se va face fara nici un
cost suplimentar, in termen de 3 zile de la solicitarea formulata de autoritatea contractanta.

In cazul in care furnizorul, din vina sa, nu indeplineste'sau indeplineste defectuos obligatiile

transmi
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asumate prin contract va plati penalitati de intarziere in cuantum de 0,lyo pe zi de intarziere
calculate la valoarea facturii.

Orice incalcare a contractului ori a prevederilor legii permite partilor sa rezilieze contractul
fara nici un preaviz si fara somatie, partile ramanand obligate pentru prestatiile pe care si le
datoreaza si care nu au fost executate pana la momentul rezilierii.

Prin depunerea ofertei, unitatea emitenta accepta conditiile de confidentialitate impuse de
Politia Locala a Municipiului Craiova la semnarea contractului, conditii care se vor detalia prin
semnarea unui angajament de confidentialitate (Anexa 3 la prezentul caiet de sarcini).

8 ) Criterii de atribuire $i punctaje aferente:
Factori de evaluare - punctaj maxim 100 puncte, din care:

1. Propunere financiara:20 puncte
2. Releaua de unitdli de cazare: 80 de puncte
Altgoritm de calcul :

Punctajul ofertei = Punctajul financiar * Punctaj retea unitati de cazare

Punctajul financiar: (Pret minim / pret ofertat) X 20 puncte - in care:
Pretul minim este pretul cel mai scazut din of'ertele considerate admisibile.
Pretul ofertat este pretul ofertei evaluate.
Pretul nu poate fi egal cu 0, astfel acesta nu poate fi mai mic de 0,01 lei . Oferta in care

pretul este diferit de 0 dar prin propunereafrnaciara se ofera un discount de 100 yo, pretul va fi
considerat ca fiind egal cu pretul minim acceptat, adica 0,01 lei,

Punctaj retea unitati de cazare = (numarul de unitati de cazare ofertant / numar
maxim unitati d,e cazare) X 80 puncte

Numar maxim unitati de cazare : Cel mai mare numdr de unitali de cazare propus de
operatorii economici evaluafi.

Numdrul de unitafi de cazare ofertant : Reprezintd numirul de unitali de cazare propus de
operatorul economic evaluat.

$ef Serviciu Achizi{ii Publice
Logistica qiAdministrativ, Intocmit,

consiler achizilii pub I ice
Nifu Ionela Mirela

cons i ler achizilii pub I i ce

M*Il Ernilia

e\Y
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OPERATOR ECONOMIC
ANEXA 1

(denumire / numele)

DECLATATIE PE PROPRIA RASPUNDERE

Subsemnatul(a) , reprezentant
imputernicit al (denumirea qi datele de
identifi care ale operatorului economic)

declar pe propria rSspundere , cunoscdnd prevederile art.292 " Falsul in declaralii"
din Codul Penal , cd lista unitSlilor afiliate prezentati in cadrul achiziliei directe
pentru atribuirea de Servicii de emitere qi livrare , CPV: 79823000-9 (Servicii de
tipdrire qi de livrare - Vouchere de vacantd pe suport electronic , corespunde realitalii
la dataprezentei.

Data

Ofertant (denumirea ofertantului),
Reprezentant imputernicit (nume qi prenume)

( s e mn 6tu r d auto rizatd)



Denumire Ofertant
ANEXA 3

ANGAJAM E NT D E C ON F I D E NTIAL I TATE

Subscrisa , cu sediul tn
, CUIinmatriculatd la Registrul Comerlului sub nr.

telefon , reprezentatd legol prin , avdnd

funclia de Si prin mandatar. , in calitote de
UNITATE EMITENT,4 de vouchere de vacanld , autorizatd de Ministerul Finanlelor Publice
, declardm pe propria raspundere cd am luat la cunoStinld de prevederile legale referitoare
la proteclia datelor cu caracter personal Si consimlim sd pdstrdm confidenlialitatea dotelor
cu caracter personal a cdror prelucrare o efectudm in condiliile legii , inclusiv dupd
tncetarea activitdlilor de prelucrore a acestor date.

Cunoastem foptul cd tncdlcared normelor legale privind proteclia datelor cu
caracter personal atrage rdspunderea administrativd , disciplinard , materiald , civild ori
penald , tn raport cu grovitatea faptei , potrivit legii.

Ne obligdm sd nu dezvdluim date cu privire la identitatea , perioada Si localia
tn care au fost cazali beneficiarii de vouchere de vacanld din cadrul POLITIEI LOCALE A
MUNICIP IULUI CRAIOT/A,

Prezenta declaralie reprezintd anexd la contractul de prestdri servicii pentru
vouchere de vacanld care se va tncheia cu POLIIIA LOCAL,i A MWIAPIULUI
CRAIOVA.

Data Semndtura



Denumire ofertant ANEXA 2

(denumire/sediu)

DECLARATIE

privind respectarea reglementlrilor nafionale de mediu,
din domeniul social qi al rela{iilor de muncl

Subsemnatalul .. reprezentant legal / imputernicit (se taie
ceea ce nu corespunde) al ofertantului....... (denumirea/numele Si
sediul/adresa ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sancliunile aplicate faptei de fals in
acte publice, cd md angajez sd furnizez servicii de emitere si livrare- Vouchere de vacanfi pe
suport electronic pentru Polilia Locald a Municipiului Craiova, s[ respect, pe parcursul
indeplinirii contractului, reglementdrile obligatorii in domeniile mediului, social gi al relafiilor de
munc[ stabilite prin legislatia adoptatd la nivelul Uniunii Europene, legislalia nationalS, prin
acorduri colective sau prin tratatele, conven{iile qi acordurile interna{ionale in aceste domenii.

De asemenea, declar pe propria rlspundere ca la elaborarea ofertei privind Furnizare
servicii de emitere si livrare- Vouchere de vacanta pe suport electronic, am finut cont de
obligafiile referitoare la condi{iile de muncl qi de protecfie a muncii, costurile aferente
indeplinirii acestei obligafii fiind incluse in oferti, astfel cum acestea sunt indicate in preful
contractului conform propunerii financiare.

Data completarii

Ofertant

( semnatura autorizatd" )


